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Geschaftsleitung, Mitarbeitende und Vorstand verfolgen gemeinsam das anspruchs-
volle strategische Ziel, unsere Unternehmung zur fihrenden Krankenversicherung im
Kanton Glarus zu machen. Wir sind auf gutem Wege, bereits heute ist jeder flinfte
Glarner bei uns versichert. Darauf sind wir stolz, und gleichzeitig ist es Antrieb, diese

positive Entwicklung fortzufiihren.

Im August 2018 erlaubte uns das gute Geschafts-
ergebnis 2017 das erste Mal in der Geschichte der
Glarner Krankenversicherung, eine Pramienrick-
erstattung vorzunehmen. Das wird sich in diesem
Jahr das zweite Mal wiederholen und so konnen
Sie, vorbehaltlich der Genehmigung durch das BAG,
im August 2020 wieder von einer Pramienrick-
erstattung profitieren. Gleichzeitig geniessen unsere
Versicherten das zweite Jahr in Folge gleichblei-
bende Pramien.

Diese erfreuliche Entwicklung bekraftigt unsere
Mitarbeitenden und den Vorstand, dass wir auf dem
richtigen Weg sind und das Vertrauen der Versicher-
ten in unsere Arbeit begrindet ist.

Unser Projekt, in eigene Verwaltungsraumlichkeiten
zu ziehen, nimmt konkret Gestalt an. Ende Novem-
ber 2019 reichte der Vorstand bei der Gemeinde
Glarus Sid ein Baugesuch fir ein Verwaltungs-
gebaude mit zusatzlich vier Wohnungen in der Ab-
lasch in Schwanden ein.

Unsere ausgesprochene Kundennadhe sowie die
schlanken und effizienten Strukturen sind Ausdruck
von Verbundenheit und ldentifikation mit unserem
Marktgebiet, dem Kanton Glarus. Der geplante Neu-
bau soll ein klares Bekenntnis zu diesen gewichtigen
Werten darstellen. Dazu gehdren ein zeitgemasses
energetisches Konzept, sowie die Nutzung ein-
heimischer Materialien und die Berucksichtigung von
einheimischen Fachkraften.

Diese Einstellung hat ihren Preis. Sie ist gerade
aufgrund der langfristigen und verantwortungs-
vollen Betrachtungsweise umso sinnvoller. Kurz-
fristig werden wir beim Einzug in die neuen Biro-
raumlichkeiten wahrscheinlich mit einer grésseren,
buchhalterisch begriindeten Abschreibung rechnen
mussen. Dies, weil wir aufgrund regulatorischer Vor-
schriften den Neubau nicht zu den effektiven Kosten
in der Buchhaltung abbilden diirfen. Der Vorstand
hat sich mit den Risiken und Herausforderungen des
geplanten Neubaus intensiv und sorgfaltig ausein-
andergesetzt. Er steht vollumfanglich hinter dem
Projekt und seiner Einbettung in unsere Gesamt-
strategie.
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Bereits zum
zweiten Mal in Folge
keine Pramien-
erhohung.

Anlasslich der Generalversammlung werden wir
unsere Versicherten lUber das Projekt detailliert in-
formieren.

Wer erfolgreich unterwegs ist, gerat oft in Gefahr,
selbstzufrieden zurickzulehnen und auf seinen
Lorbeeren auszuruhen. Der Vorstand der GLKV ist
sich dessen bewusst und nimmt sich laufend an-
stehender Verbesserungsmaoglichkeiten an. So stellte
er im vergangenen Geschaftsjahr fest, dass bei
einigen Leistungserbringern im Kanton die Meinung
vorherrscht, kleine Krankenversicherungen wie die
GLKV wiirden nicht professionell arbeiten, beispiels-
weise keinen vertrauensarztlichen Dienst unterhal-
ten. lhre Annahme begrindeten sie mit der erhohten
Menge an Nachfragen in ihren Praxen aufgrund ein-
gereichter Leistungsabrechnungen. Natirlich sind
wir eine kleine Krankenversicherung, aber im Kanton

Glarus mit einem Marktanteil von 20% halt doch
der grosste Anbieter. Es ist somit nicht mehr als
logisch, dass die GLKV gefihlt mehr Rickfragen
tatigt als sogenannt grosse Versicherer mit nur halb
so vielen Versicherten im Kanton Glarus.

Patient und Pramienzahler sind stets derselbe
Mensch. Vom Arzt erwartet er die bestmdgliche Be-
handlung und Pflege, vom Krankenversicherer eine
moglichst tiefe Pramie. Und schon befinden wir uns
mitten in einem klassischen Zielkonflikt. Verhartete
Fronten helfen da nicht weiter. Die GLKV setzt sich
zum Ziel, mit proaktiver Aufklarungsarbeit, einer
grosstmoglichen Rationalisierung der elektronischen
Verarbeitung von Belegen sowie einer sachlichen
und menschenorientierten Kommunikation die aktu-
elle Situation in dieser spannungsvollen Dreiecks-
beziehung deutlich zu verbessern. Wir sind Uber-
zeugt, das wird uns gelingen.

Im vergangenen Geschaftsjahr wurde unter der Fiih-
rung unseres Geschaftsleiters, Hanspeter Zweifel,
wiederum ausgezeichnete Arbeit von allen unseren
Mitarbeitenden geleistet. Im Namen des Vorstandes
danke ich allen bestens fir ihren tollen Einsatz.

Zum Abschluss meines Jahresberichtes danke ich
einmal mehr allen unseren Versicherten fir ihren
kostenbewussten Umgang und damit fir das eigen-
verantwortliche Handeln. Wir schatzen das gegen-
seitige Vertrauen und die gute Zusammenarbeit.

Schwanden, 14. Februar 2020
Im Namen des Vorstands

der Glarner Krankenversicherung
Der Prasident Hansruedi Zopfi 3



Unsere Mitarbeitenden und die Geschaftsleitung blicken einmal mehr
auf ein erfolgreiches Geschaftsjahr zuruck. Es erfiillt uns mit Stolz und Befriedigung,
Ihnen, geschatzte Versicherte, ein erfreuliches Geschaftsergebnis prasentieren

zu durfen.

Die Glarner Krankenversicherung (GLKV] schliesst
das Jahr 2019 mit einem sehr guten Resultat ab. Das
Unternehmen weist einen Gewinn nach Zuweisung an
die Reserven von CHF 1443388.- aus. Das operative
Geschaft in der obligatorischen Krankenpflegever-
sicherung hat sich auch im vergangenen Geschafts-
jahr sehr positiv entwickelt und wesentlich zum
guten Geschaftsergebnis beigetragen. Dies ist unter
anderem auf die unerwartet tieferen Gesundheits-
kosten im Jahr 2019 zurickzufiihren. Die GLKV nutzt
das gute Ergebnis, um die Solvenzquote und damit
die Soliditat des Unternehmens weiter zu starken.

Die GLKV zahlt erneut Uberschiisse aus der
Grundversicherung aus

Im Berichtsjahr 2019 wurden Riickstellungen fir
eine Pramienrickzahlung gebildet, welche wir im
Herbst 2020 vorbehaltlich der Zustimmung durch das
Bundesamt fir Gesundheit unseren Kundinnen und
Kunden zurickzahlen werden. Als faire Versicherung
sind wir Gberzeugt, dass diese Gelder den Versicher-
ten zustehen.

Anstatt die, wie die meisten anderen Krankenkassen,
Uberschiisse den Reserven zuzuweisen, nutzen wir
die Mdglichkeit zur Riickzahlung. Uberschiisse ent-
stehen, wenn eine Krankenversicherung deutlich
niedrigere Kosten fir medizinische Behandlungen
tragen muss, als sie zum Zeitpunkt der Pramienfest-
setzung erwartet hat. 2017 haben wir zum ersten Mal
von der Moglichkeit der Uberschussriickzahlung in
der Grundversicherung Gebrauch gemacht.

Solvenzquote

Die Solvenzquote ist ein Wert, der angibt, wie
zahlungsfahig eine Versicherung aufgestellt ist. Das
Gesetz schreibt mindestens 100 % vor. 2018 betrug
die Solvenzquote der GLKV 166 %. Fir das Berichts-
jahr 2019 konnte die Solvenz erneut gestarkt werden
und betragt per 30. April 2019 196 %. Dieser sehr gute
Wert veranlasste unter anderem Geschaftsleitung
und Vorstand, die Pramien fir das Jahr 2020 nicht
zu erhéhen.
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Das vergangene Jahr konnte dank der sehr starken
Aktien- und Immobilienmarkte als ein sehr erfolg-
reiches Anlagejahr verbucht werden. Obwohl uns
die rekordtiefen Zinsen im Obligationenbereich nicht
wirklich glicklich machen und uns dementsprechend
die Anlagemoglichkeiten enorm erschweren, diirfen
wir uns Uber eine sehr positive Anlageperformance
sowohl im gebundenen als auch im freien Vermadgen
freuen. Das sehr gute Ergebnis nutzen die Geschafts-
leitung und der Vorstand, um erneut die Wertschwan-
kungsreserven zu starken.
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Versichertenbestand

Die positive Entwicklung des Versichertenbestandes
konnte im Berichtsjahr weiter fortgesetzt werden. So
konnte die GLKV eine Zunahme von netto 76 neuen
Versicherten verzeichnen. Der neue Versicherten-
bestand flir das Geschaftsjahr 2020 betragt 7729
Versicherte. Dies entspricht einem gesunden Wachs-
tum von rund 1 %.

Versichertenbestand nach KVG
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Schnelle Belegverarbeitung dank
schlanken Prozessen

Durch die stetige Verbesserung interner Prozesse
wurden Arbeitsablaufe nachhaltig optimiert, wodurch
eine effiziente Abwicklung von Leistungsabrech-
nungen sichergestellt werden konnte. Im Jahr 2019
wurden Uber 58000 Rickforderungsbelege verarbei-
tet. Obwohl die GLKV im Rahmen ihres gesunden
Wachstums jedes Jahr mehr Rickforderungsbelege
verarbeitet, ist es uns gelungen, die Verarbeitungs-
geschwindigkeit auf dem fir uns bekannten hohen
Niveau zu halten. So erhalten unsere Versicherten
die Leistungen aus der obligatorischen Kranken-
versicherung innerhalb von durchschnittlich 4 bis 5
Arbeitstagen nach Einreichung des Rickforderungs-
belegs ausbezahlt.

Ausblick 2020

Fir das Jahr 2020 sind unsere Pramien fur die obli-
gatorische Krankenversicherung zum zweiten Mal
in Folge stabil. Zwar erwarten wir, dass die Krank-
heitskosten im 2020 moderat ansteigen werden.
Dennoch sind wir iberzeugt, dass wir mit unserer
sorgfaltigen Arbeitsweise und unserem unterneh-
merischen Handeln die Kosten im Griff haben.

Ebenso beeinflusst das verantwortungsvolle Ver-
halten unserer Versicherten das Ergebnis mass-
geblich. Und das Ergebnis wiederum ist Grundlage
fir die Pramiengestaltung fiir das folgende Jahr.
Somit konnen Sie als Genossenschafter massgeblich
zum Erfolg lhrer Krankenversicherung beitragen
und entsprechend von fairen Pramien profitieren.

Dank

Wir danken unseren Versicherten fir das Vertrauen
und die damit verbundene langjahrige Treue zur
GLKV. Ein herzliches Dankeschon auch an alle
unsere Mitarbeitenden fir den wiederum tollen Ein-
satz im vergangenen Jahr.
Hanspeter Zweifel Monika Gwerder

Geschaftsleiter Stv. Geschaftsleiterin



PROTOKOLL
DER GENERAL-
VERSAMMLUNG

KENNZAHLEN

JAHRESRECHNUNG

ANHANG ZUR
JAHRESRECHNUNG

Leistungen und Pramien obligatorische Krankenpflege

ANTRAG DES
VORSTANDES

2019

BERICHT DER
REVISIONSSTELLE

2018

CORPORATE
GOVERNANCE

Veranderung

absolut

in %

Pramien je versicherte Person

Bruttoleistungen je versicherte Person

Kostenbeteiligung je versicherte Person

Nettoleistungen je versicherte Person

Risikoausgleich je versicherte Person

Erkrankungen/Spital

in CHF

in CHF

in CHF

in CHF

in CHF

3115
- 2536
- 469
- 2067

- 355

3169
- 2598
- 467
-2131

- 417

-1.69%
-239%
0.52 %
-3.02%
- 14.70 %

erkrankte Personen

Einweisungen

Spitaltage

Anzahl

Tage

Tage

6396
936
8 571

6 385
1006
7192

0.17 %
-6.96%

1917 %

Reserven OKP

pro versicherte Person

in % des Pramienertrages

in CHF

in %

979
31.42 %

797
25.17 %

181
6.25 %

22.7 %

24.84 %

Riickstellungen fiir unerledigte Schadenfille OKP

pro versicherte Person

in % der Leistungen netto

in CHF

in %

452

21.89 %

636
37.42 %

- 183
-15.53 %

-28.82%

- 41.50 %
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INHALT ) DER KENNZAHLEN
DES PRASIDENTEN )
GESCHAFTSLEITUNG ORGANISATION
Generalversammlung
Externe
Revisionsstelle
Vorstand
Prasident
Hansruedi Zopfi
| | | | |
Vizeprasident Mitglied Mitglied Mitglied S
. . Mitglied
Markus Gertrud Andrea Victoria Romeo Martin Landolt
Reichenbach Barbon-Hefti Schneider Martin Hefti

Interne

Geschiftsleiter

Revisionsstelle

Stv. Geschaftsleiterin
Monika Gwerder

Hanspeter Zweifel

VAD Administration
Andrea Bosch

Marketing
Franzisca Matos

Vertrieb & Abwicklung
Barbara Noser

Agenturleiterin
Nifels
Ruth Iten

Kundenberaterin
Sina Klauser

Kundenberaterin
Miriam Elmer

Kundenberaterin
Doris Graber

Kundenberaterin
Anita Grob

Lernende
Stephanie Lopes

Leistungen

Thomas Allenspach

Sachbearbeiterin
Stefanie Brand

Sachbearbeiterin
Monika Donni

Sachbearbeiterin
Sandra Janki

Sachbearbeiterin
Silvia Pereira

Sachbearbeiterin
Sandra Reithebuch

Lernende
Céline Gallati

Interne
DAS-Beauftragte

Unternehmenssteuerung
Monika Gwerder

Assistentin der
Geschiftsleitung
Sabrina Schmid

BUHA / Inkasso
Petra Feusi Bissig

Lernender
Nico Rizzo



Tatigkeitsgebiet

Total Stellenprozente
per 31.12.2019

Externe Revisionsstelle
Interne Revisionsstelle

Riickversicherer
(Grossrisikoversicherung nach KVG)

Branchenverbande

Vertrauensarzt/
Vertrauenszahnarzt

Rechtsdienst

EDV

Unfallregress
Arztlicher Telefondienst

Risikotrager
Zusatzversicherungen

Glarus, St. Gallen, Schwyz

1410 exklusive Lernende
Ferax Treuhand AG
Balmer-Etienne AG

RVK Rick AG
santésuisse
RVK

MedCasePool

Dr. jur. Urs Korner

BBT Software AG

Schaden Service Schweiz AG
Medgate AG

OKK Versicherungen AG

Zirich, Antonio Marin, leitender Revisor

Luzern, Roland Furger, leitender Revisor

Luzern
Solothurn

Luzern

Luzern
Luzern
Zermatt
Zirich

Basel

Landquart






MONIKA GWERDER

Stellvertretende Geschaftsfiihrerin,
bei der Glarner Krankenversicherung
seit dem 1. September 2019

Passt |hre Personlichkeit zur Glarner
Krankenversicherung?

Die Philosophie der Glarner Krankenversicherung,
welche von Professionalitat und Kundennahe gepragt
ist, deckt sich mit meinem Gedankengut. Ich kann
voll hinter diesen Werten stehen und bin stolz, Teil
des GLKV-Teams zu sein!

Warum sollen die Glarner und Glarnerinnen

bei der Glarner Krankenversicherung versichert
sein?

Die Leistungen aus der obligatorischen Grundver-
sicherung sind in der ganzen Schweiz seit 1996 ge-
setzlich geregelt. Wir konnen uns also nur in der
Pramiengestaltung und in der Dienstleistung von
anderen Krankenversicherungen abheben. Und dies
ist uns in beiden Fallen gelungen. So ist die Glarner
Krankenversicherung auch im Jahr 2020 wieder ganz
vorne in der Rangliste der ginstigsten Krankenver-
sicherer in der obligatorischen Grundversicherung,
und Riickerstattungen finden innerhalb weniger Tage
statt. Diese Vorteile sprechen klar fiir uns.

Konnen Sie sich vorstellen, in einem Land ohne
obligatorische Krankenversicherung zu leben?
Nein, das hatte schlimme Konsequenzen. Die medizi-
nische Versorgung gehort zu den Grundbediirfnissen
und es ist ein Privileg, dass dies in der Schweiz ge-
setzlich verankert und sichergestellt ist. Diese Form
von Sozialversicherung wird durch einkommens-
unabhangige Kopfbeitrage finanziert, wobei die ge-
sunden fir die kranken Versicherten mitbezahlen.
Die Auswirkungen waren somit vor allem fiir die so-
zial Schwacheren gravierend, wenn dieses Obligato-
rium nicht bestehen wiirde.

Wie sieht es denn bei lhnen perséonlich aus?

Worauf achten Sie, um im Gesundheitswesen
Kosten zu sparen?

Personlich spare ich Kosten, indem ich eine hohe
Franchise wahle und somit von deutlich glinstigeren
Krankenkassenpramien profitiere. Dies lohnt sich
fur Personen, welche selten zum Arzt gehen oder zu
Medikamenten greifen. Zudem achte ich auf eine aus-
gewogene Erndhrung und viel Bewegung - das wirkt
sich positiv auf die Gesundheit aus.






Agenturleiterin Nafels,
bei der Glarner Krankenversicherung
seit dem 2. August 2018

Wie haben Sie Ihre personliche Note entwickelt?
Gute Frage, ich glaube, da hat mein Umfeld viel dazu
beigetragen. Sei das meine Familie, meine Freunde
und meine Tatigkeiten, aber auch Schicksale oder
zum Teil unbequeme Herausforderungen, welche im
Lauf der doch schon recht langen Zeit auf mich zu-
gekommen sind.

Gepragt haben mich sicher auch die stets neuen und
vielen verschiedenen Situationen, in welchen unsere
Versicherten, die ich beraten darf, stehen. Sicher
auch die vielen verschiedenen Herausforderungen in
meinem Job, den ich taglich mit viel Freude austbe.

Reagieren die Glarner Unterlander anders auf

die Glarner Krankenversicherung als die Glarner
Hinterlander?

Ich war zu kurze Zeit in Schwanden tatig, als dass
ich das fur die Hinterlander gut beurteilen konnte.
Sicher ist aber, dass die Hinterlander sehr stolz auf
die Glarner Krankenversicherung sind und gerne
dort versichert sind.

Beim Glarus Nordler ist auffallend, wie viele die
Glarner Krankenversicherung nicht kennen. Die Unter-
lander sind aber sehr offen, uns kennenzulernen.
Diese Tatsache bestatigt uns auch, dass wir mit der
neuen Agentur in Nafels auf dem richtigen Weg sind.
Diejenigen, welche uns bereits kennen, reagieren
sehr positiv auf den neuen Standort in Nafels. Auch
sie sind mit Stolz bei uns versichert, was sie wiede-
rum nicht von den Hinterlandern unterscheidet.

Wir haben auch viele Neuzuziiger in Glarus Nord.
Da kommt der eine oder andere spontan vorbei und
wahlt den personlichen Kontakt. Das zeigt uns auf,
wie wichtig die Personlichkeit in unserem Business
ist. All das macht es so spannend und abwechs-
lungsreich.

Wollten Sie schon immer eine Versicherungs-
agentur leiten oder hatten Sie einen anderen
Traumberuf?

Mir macht es sehr viel Spass, die Agentur zu leiten,
vor allem da wir ein kleines Team sind. Ich geniesse
es, wenn ich meine Ideen einbringen und verwirk-
lichen kann. So ist die Agentur ein wenig wie meine
eigene Firma.

Mein Traumberuf war das aber nicht. Ich hatte gerne
in der Branche Innendekoration gearbeitet. Das Ein-
richten von Wohnungen, Hausern oder auch Biros,
hat mich schon immer fasziniert. Ich liess es aber
und dekoriere dafiir unser Zuhause des Ofteren um.

Bei der Gestaltung unserer Agentur durfte ich eben-
falls mitbestimmen und so macht es riesigen Spass,
in diesen modernen Raumlichkeiten zu arbeiten.






SANDRA JANKI

Sachbearbeiterin Leistungen,
bei der Glarner Krankenversicherung
seit dem 1. Mai 2018

Was gefallt Ihnen persénlich an lhrer Arbeit

und lhrem Team?

Meine Arbeit ist sehr abwechslungsreich und span-
nend. Jeden Tag erlebe ich eine neue Herausforde-
rung. Diese Abwechslung gefallt mir sehr. Wir sind
ein kleines, aber feines Team und erganzen uns
sehr gut.

Meine Aufgabe als Praxisbildnerin im Bereich Leis-
tungen liegt mir sehr am Herzen. Es macht viel
Freude, braucht aber auch viel Engagement, den
Lernenden in die Versicherungswelt einzufiihren.

Warum finden Sie, dass die Glarner Kranken-
versicherung eingereichte Rechnungen geniigend
schnell zuriickbezahlt?

Aus meinem Umfeld hore ich sehr oft, dass wir sehr
schnell abrechnen.

Daich selberin der Leistungsabteilung arbeite, kann
ich dies nur bestatigen. Wir setzen uns jeden Tag
dafir ein, die eingereichten Belege speditiv zu Uber-
prifen und zu verarbeiten.

Erledigen Sie zu Hause die Arbeiten genauso
schnell?

Nein, zu Hause gonne ich mir 6fter mal eine Pause
als im Biro.
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STEPHANIE LOPES

Lernende 2. Lehrjahr,
bei der Glarner Krankenversicherung
seit dem 6. August 2018

Warum haben Sie sich fiir eine Ausbildung bei der
Glarner Krankenversicherung entschieden?

Ich habe mich zu einer Ausbildung bei der Glarner
Krankenversicherung entschieden, da ich nach der
Schnupperlehre sehr tberzeugt von der Unterneh-
mung war. Ich verstand mich schnell mit den Mitar-
beitenden und wurde sehr gut aufgenommen. Nicht
in allen Firmen, bei welchen ich schnuppern durfte,
hatte ich mit allen Personen etwas zu tun. Dies war
bei der Glarner Krankenversicherung anders und hat
mich Uberzeugt. Ich wurde schnell in die Arbeiten
eingefihrt, ohne dass es mir langweilig wurde.

Wann haben Sie das erste Mal von der

Glarner Krankenversicherung gehart oder die
Glarner Krankenversicherung das erste Mal
wahrgenommen?

Die Glarner Krankenversicherung kannte ich schon
frih, da mein Vater schon sehr lange bei ihr ver-
sichert ist. Ich wusste auch, dass es die einzige re-
gionale Krankenversicherung im Glarnerland ist und
dies fand ich sehr interessant. Auch als wir in der
Oberstufe uUber Versicherungen gesprochen haben,
kam immer wieder die Glarner Krankenversicherung
zum Vorschein, da sie vor allem im Kanton Glarus
tatig ist.

Sprechen Sie mit Ihren Freunden auch lber
Versicherungen und deren Wichtigkeit?

Seit ich bei der Glarner Krankenversicherung meine
Ausbildung mache, spreche ich mit meinen Freunden
viel ber Versicherungen. Viele meiner Freunde kom-
men auch auf mich zu und fragen mich, wie gewisse
Dinge bei einer Versicherung ablaufen. Ich merke
auch selber, wie ich meinen Freunden immer wieder
die Wichtigkeit von Versicherungen versuche zu er-
klaren, daviele denken, dass es nur ums Zahlen geht.
Meistens erklare ich ihnen aber auch den Zweck der
Zusatzversicherungen, da die meisten dies gar nicht
wirklich wahrnehmen.



Glarner Krankenversicherung
vom Freitag, 3. Mai 2019, 20.00 Uhr
Restaurant Schiitzenhaus, 8750 Glarus

Begriissung

Der Prasident, Hansruedi Zopfi, begriisst eine statt-
liche Anzahl an Genossenschaftsmitgliedern zur
9. Generalversammlung der Glarner Krankenver-
sicherung. Speziell begriisst er Frau Verena Nold,
Direktorin von santésuisse; Herr Roland Schubiger,
Gemeinderat Glarus; Herr Walter Elmer, erster Pra-
sident der Glarner Krankenversicherung; Herr Albert
Burri, leitender Revisor der gewahlten Revisions-
stelle Ferax Treuhand AG sowie Herr Hans Speck
Pressevertreter.

Entschuldigungen

Einige Entschuldigungen sind telefonisch respektive
schriftlich eingegangen. Speziell erwahnt werden
Herr Martin Landolt, Vorstandsmitglied der Glarner
Krankenversicherung, die Gemeindevertreter der
Gemeinden Glarus Sid und Glarus Nord sowie Herr
Peter Hegglin, Prasident des Branchenverbandes
RVK. Zudem eine stattliche Liste an Genossenschaf-
tern und Genossenschafterinnen, welche hier nicht
namentlich erwahnt werden.

Feststellen der Beschlussfahigkeit
der Versammlung

Der Versand der Einladung mit Traktandenliste zur
heutigen Generalversammlung erfolgte fristgerecht.
Der Prasident stellt somit gem. Artikel 8 der Statuten
der Glarner Krankenversicherung die Beschluss-
fahigkeit der Versammlung fest.

Beschlussfassung

Die Generalversammlung fasst Beschlisse und voll-
zieht Wahlen mit der einfachen Mehrheit der abge-
gebenen Stimmen in einer offenen Abstimmung.
Wahlen und Abstimmungen erfolgen geheim, wenn
mindestens 10% der anwesenden Stimmberechtigten
das verlangen. Bei Beschlissen iiber die Entlastung
des Vorstands haben Personen, die an irgendeiner
Weise an der Geschaftsfihrung teilgenommen haben,
kein Stimmrecht. In diesem Zusammenhang eben-
falls von der Stimmabgabe ausgeschlossen, sind die
Mitarbeitenden der Glarner Krankenversicherung.

Die Prasenzlisten ergeben folgende Zahlen:
Anwesende Genossenschafter: 51
Absolutes Mehr: 26



Protokollierung

Das Protokoll fihrt Frau Sabrina Schmid, Assistentin
der Geschaftsleitung.

Dokumente

Der Geschaftsbericht mit der Jahresrechnung 2018
und das Protokoll der letztjahrigen Generalversamm-
lung konnten auf der Homepage eingesehen und aus-
gedruckt werden.

Mitglieder, welche diese Dokumente zugesandt haben
wollten, konnten dies mit einer beigelegten Antwort-
karte veranlassen.

Gedruckte Geschaftsberichte mit der Jahresrechnung
und dem Protokoll der letzten Generalversammlung
liegen auf den Tischen zur Verfiigung.

Genehmigung der Traktandenliste

Die Versammlung genehmigt die vorliegende Traktan-
denliste ohne Wortmeldungen:

1. Wahl der Stimmenzdhler
2. Genehmigung des Protokolls
der 8. Generalversammlung vom 4. Mai 2018
3. Geschaftsbericht 2018
4. Jahresrechnung und Bericht der Revisionsstelle
al Genehmigung der Jahresrechnung 2018
b) Kenntnisnahme des Berichts 2018 der Revisions-
stelle
c] Entlastung des Vorstandes
d) Antrag des Vorstandes iber die Verwendung
des verfugbaren Gewinns
5. Wahlen
a) Gesamterneuerungswahlen
b) Revisionsstelle
6. Antridge
a) von Mitgliedern
b) vom Vorstand
7. Allfdlliges



JAHRESBERICHT

INHALT .
DES PRASIDENTEN

Traktandum 1
Wahl der Stimmenzahler

Als Stimmenzahler werden Herr Walter Elmer, Elm;
Herr Otto Luchsinger, Schwanden sowie Frau Petra
Feusi Bissig, Schwandi gewahlt.

Traktandum 2
Genehmigung des Protokolls
der 8. Generalversammlung vom 4. Mai 2018

Das Protokoll der letztjahrigen Generalversammlung
befindet sich im Geschaftsbericht 2018 auf den Seiten
18 bis 23.

Der Vorstand schlagt vor, das Protokoll nicht zu ver-
lesen. Die Versammlung ist mit diesem Vorgehen
einverstanden. Das Protokoll wird ohne Wortmeldung
einstimmig genehmigt und der Protokollfiihrerin
Sabrina Schmid verdankt.

JAHRESBERICHT
DER
GESCHAFTSLEITUNG

KENNZAHLEN ORGANISATION

Die stetig zunehmenden
regulatorischen Vorschriften
und Auflagen machen
unsere Aufgabe laufend

anspruchsvoller.

Traktandum 3
Geschaftsbericht 2018

Uber die Geschéaftstitigkeit der Glarner Kranken-
versicherung legen der Vorstand und die Geschafts-
leitung im gedruckten Geschéaftsbericht 2018 auf den
Seiten 2 bis 7 Rechenschaft ab.

Der Prasident, Hansruedi Zopfi, leitet das Geschaft
mit ein paar Gedanken seinerseits ein. Die miind-
lichen Erlduterungen zum Geschaftsbericht werden
vom Geschaftsleiter, Hanspeter Zweifel, getatigt. Im
Anschluss erfolgt die Genehmigung des Geschafts-
berichts 2018. Die Versammlung stimmt diesem
Vorgehen stillschweigend zu.



Jahresbericht des Prasidenten

Meinen Jahresbericht finden Sie auf den Seiten 2 bis
3 im Geschaftsbericht.

Seit vier Jahren sind wir im Vorstand in der heutigen
Besetzung gemeinsam unterwegs. Vier Jahre, in
denen sich das Krankenversicherungsgeschaft noch-
mals stark verandert hat.

Die stetig zunehmenden regulatorischen Vorschrif-
ten und Auflagen machen unsere Aufgabe laufend
anspruchsvoller und zeitintensiver. Zum Glick sind
wir heute ein gut eingespieltes Team, in dem sich je-
des von uns auf das andere verlassen kann. Fir die
gute Zusammenarbeit im vergangenen Jahr danke
ich Euch allen im Vorstand herzlich.

Einen speziellen Dank geht an meinen Vizeprasi-
denten, Markus Reichenbach. Erist Vorsitzender vom
Anlage- und Kontrollausschuss, in dem die beiden
Vorstandsfrauen Gertrud Barbon-Hefti und Victoria
Romeo Martin Hefti mitwirken. Sie haben sich im
vergangenen Jahr mit der Einfihrung eines internen
Kontrollsystems (IKS], der Einsetzung einer internen
Revisionsstelle sowie dem Auf- und Ausbau von
einem Qualitdats- und Risikomanagements vertieft
auseinandergesetzt. Die herausfordernden Entwick-
lungen an der Borse und auf dem Kapitalmarkt
erfordern von ihnen grosste Aufmerksamkeit in Be-
zug auf unsere eigenen Wertschriftenanlagen.

Markus Reichenbach nimmt auch in der Baukommis-
sion fir unser Projekt «Verwaltungssitz Ablasch
Schwanden» Einsitz. Das Projekt ist ebenfalls auf
gutem Wege, erfordert aber unsere Aufmerksamkeit
und unsere Zeit.

Am nordlichen Dorfeingang von Schwanden planen
wir fir unsere Verwaltung die Erstellung eines Ge-
baudes mit zusatzlich vier preiswerten Wohnungen.
Im 2. und 3. Quartal 2018 hat dazu ein Architektur-
wettbewerb stattgefunden. Sechs einheimische
Architekturbiiros wurden eingeladen, finf haben am
Wettbewerb teilgenommen. Die Jurierung von den
einzelnen Projekten hat dann einen ganzen Tag Zeit
erfordert. Am Schluss hat sich die Jury, die sich aus
vier Fachleuten sowie dem Vorstand zusammen-
gesetzt hat, fir das Projekt «kleiner Schwan» des
Architekturbiiros Marti aus Matt entschieden.

In der Zwischenzeit ist das Wettbewerbs-Projekt
«kleiner Schwan» zusammen mit dem Architektur-
blro weiterentwickelt worden. Ziel ist es, im Herbst
2019 das Baugesuch einzureichen, sodass wir spate-
stens im Frihling 2020 die Baugenehmigung erhalten
sollten. Der Einzug ist im Jahr 2021 geplant. Die zu-
kinftigen Nachbarn in der Ablasch sind im Februar
2019 mit einer Prasentation von unserem Vorhaben
orientiert worden.

Zum Schluss meiner Ausfihrungen danke ich Ihnen
allen fur die langjahrige Treue und Verbundenheit
zur Glarner Krankenversicherung.



Weitere Behandlungen
des Geschaftsberichtes 2018

Fir die Behandlung des Geschaftsberichts und der
Jahresrechnung libergibt der Prasident das Wort an
den Geschaftsleiter, Hanspeter Zweifel.

Der Geschaftsleiter informiert anhand einiger Folien
Uber den Geschaftsbericht.

Auf den Seiten 8 bis 9 des Berichtes ist die Organisa-
tion der Glarner Krankenversicherung einsehbar.

Hanspeter Zweifel bedankt sich an dieser Stelle beim
Vorstand und bei den Mitarbeitenden fir den Einsatz
im vergangenen Jahr.

Weiter werden die im Bericht auf den Seiten 4, 5, 6
und 7 ersichtlichen Kennzahlen genauer vorgestellt
und erlautert.

Der Bericht wird von der Versammlung einstimmig
und ohne Wortmeldungen genehmigt. Der Prasident
bedankt sich fir das Vertrauen.

Traktandum 4
Jahresrechnung und Bericht der Revisionsstelle

Jahresrechnung 2018

Auf den Seiten 24 bis 40 befinden sich die detaillier-
ten Unterlagen zur Jahresrechnung 2018. Der Prasi-
dent, Hansruedi Zopfi, Ubergibt fir Erlauterungen
und Erklarungen das Wort nochmals an den Ge-
schaftsleiter, Hanspeter Zweifel.

Die Bilanzsumme liegt bei CHF 17697 113.-. Das Jah-
resergebnis weist einen Gewinn von CHF 1396 793.-
aus.

Revisionsbericht

Der Revisionsbericht der Firma Ferax Treuhand AG
befindet sich im Geschaftsbericht auf den Seiten 42
und 43.

Das Vorlesen des Revisionsberichtes der Ferax Treu-
hand AG wird nicht verlangt.

Herr Albert Burri ergreift das Wort und schlagt
der Versammlung Abnahme und Genehmigung der
Jahresrechnung sowie Kenntnisnahme des Berichtes
2018 der Revisionsstelle vor.

Der Préasident bedankt sich an dieser Stelle bei der
Revisionsstelle fir die konstruktive und gute Zu-
sammenarbeit.

Genehmigung Jahresrechnung

Gemass Statuten haben alle Angestellten der Glarner
Krankenversicherung sowie die Vorstandsmitglieder
kein Stimmrecht.

a) Jahresrechnung 2018
Die Generalversammlung genehmigt die Jahres-
rechnung 2018 einstimmig durch Handaufheben.

b) Bericht der Revisionsstelle 2018
Die Generalversammlung nimmt den Bericht der
Revisionsstelle zur Kenntnis.

c) Entlastung des Vorstandes
Die Generalversammlung erteilt dem Vorstand
einstimmig Entlastung durch Handaufheben.

d) Antrag des Vorstandes iiber die Verwendung des
verfiigharen Gewinns
Die Generalversammlung beschliesst, den verfig-
baren Gewinn den Gewinnreserven zuzuweisen.



Der Prasident bedankt sich fir das Vertrauen, wel-
che die Genossenschafter und Genossenschafte-
rinnen den Mitarbeitenden und dem Vorstand mit der
Zustimmung entgegengebracht haben, und bedankt
sich bei allen Mitarbeitenden fur die engagierte und
fachlich qualifizierte Arbeit, die alle Uiber das ganze
Jahr zur vollsten Zufriedenheit leisten.

Traktandum 5
Wahlen

Gesamterneuerungswahlen

An dieser Generalversammlung lauft die gemass
Artikel 11 der Statuten verankerte vierjahrige Amts-
zeit des Gesamtvorstandes aus. Der Prasident und
die finf Vorstandsmitglieder stellen sich alle fir eine
weitere Amtszeit von vier Jahren zur Wiederwahl zur
Verfligung.

Aus der Versammlung werden keine weiteren Vor-
schlage gemacht.

Die Versammlung wahlt den Prasidenten und an-
schliessend samtliche bisherigen Vorstandsmit-
glieder einstimmig fir vier weitere Jahre.

Herzliche Gratulation und Applaus der Versammlung
fir die Wiederwahl.

Revisionsstelle

Gemass Artikel 19 der Statuten muss die Revisions-
stelle jedes Jahr neu gewahlt werden. Der Vorstand
schlagt aufgrund der guten Erfahrungen mit der
Ferax Treuhand AG fir das Geschaftsjahr 2018 diese
Unternehmung als Revisionsstelle vor. Als haupt-
verantwortlicher Revisor bliebe Herr Albert Burri im
Amt. Die Ferax Treuhand AG verfiigt Uber ein hohes
Fachwissen im Krankenversicherungsgeschaft.

Die Ferax Treuhand AG wird von der Versammlung
einstimmig gewahlt. Herzliche Gratulation und Dank
von Herrn Albert Burri zur Wahl.

Traktandum 6
Antrage

a) Von Mitgliedern
Es sind keine Antrage an den Vorstand einge-
gangen.

b) Vom Vorstand
Seitens des Vorstandes sind keine Antrage zu
Handen der Generalversammlung traktandiert.

Traktandum 7
Allfalliges

Keine Wortmeldungen von Genossenschaftern oder
Gasten.

Der Prasident bedankt sich fir die Teilnahme an der
Versammlung und wiinscht einen guten Nachhause-
weg. Im Anschluss sind alle zu einem Apéro einge-
laden.

Ende der Versammlung: 20.50 Uhr.

x“ P% JL = .Sl il

Sabrina Schmid
Protokollfiihrerin

Hansruedi Zopfi
Prasident



AKTIVEN
Kapitalanlagen
Immaterielle Anlagen
Sachanlagen

Anlagevermadgen

Rechnungsabgrenzungen
Forderungen
Flissige Mittel

Umlaufvermadgen

TOTAL AKTIVEN

PASSIVEN
Gewinnreserven

Eigenkapital

Versicherungstechnische Rickstellungen
fur eigene Rechnung

Rickstellungen zum Ausgleich
zu hoher Pramieneinnahmen

Rickstellung fiir Risiken
in den Kapitalanlagen

Rechnungsabgrenzungen
Verbindlichkeiten
Verbindlichkeiten

TOTAL PASSIVEN

31.12.2019
16 704 718
34 451
74 405
16 813 574

27 215
1172 823
4 894 608
6 094 645

22 908 219

7 503 060
7503 060

3 480 000

1700 000

3 700 000
1176 080
5349 080
15 405 159

22 908 219

31.12.2018
11 386 594
3282
68 676
11 458 552

35514
993 804
5209 243
6 238 561

17 697 113

6 059 672
6 059 672

4 830 000

1 000 000
1761988
4 045 453
11 637 441

17 697 113

alle Betrdge in CHF

Veranderung

5318123
31169
5730
5355 022

-8299
179 019
- 314 635
- 143 916

5211106

1 443 387
1443 387

- 1350000

1700 000

2700 000
- 585 907
1303 627
3767719

5211106



alle Betrdge in CHF

ERFOLGSRECHNUNG 2019 2018 Verdanderung
Verdiente Pramien fur eigene Rechnung 23 780 974 23 880 589 - 99615
Schaden- und Leistungsaufwand
fur eigene Rechnung - 16 595 835 - 16 441 613 - 154 222
Risikoausgleich -2074017 - 3226 142 1152125
Betriebsaufwand fiir eigene Rechnung -2119553 - 1784 411 - 335142
Ubriger betrieblicher Ertrag 177 451 269 615 - 92164
Ubriger betrieblicher Aufwand =31 331 - 22955 - 8376
Betriebliches Ergebnis 3137 689 2 675 083 462 606
Ertrag aus Kapitalanlagen 1038619 229 851 808 768
Aufwand aus Kapitalanlagen - 111 359 - 631517 520 158
Veranderung der Riickstellung
fur Risiken in den Kapitalanlagen - 2700 000 - 800 000 - 1900 000
Ergebnis aus Kapitalanlagen -1772 741 - 1201666 - 571074
Betriebsfremder/a.o. Ertrag 187 228 7079 180 149
Betriebsfremder/a.o. Aufwand - 108 789 - 83703 - 25086
Ergebnis a.o. Erfolg 78 439 - 76 624 155063

JAHRESERGEBNIS 1443 388 1396793 46 595



JAHRESBERICHT

) JAHRESBERICH -
INHALT R DER
DES PRASIDENTEN P

GESCHAFTSLE]

GELDFLUSSRECHNUNG

UNG

KENNZAHLEN

ORGANISATION

alle Betrdge in CHF

2019 2018

Jahresergebnis 1 443 388 1396 793
Abschreibungen / Zuschreibungen auf

- Kapitalanlagen - 797 320 426 950

- Immaterielle Anlagen 8818 821

- Sachanlagen 61291 54 092

- Forderungen - 14 000 42 000
Zunahme / Abnahme von / der

- Versicherungstechnischen Rickstellungen fiir eigene Rechnung - 1350 000 - 30000

- Rickstellungen zum Ausgleich zu hoher Pramieneinnahmen 1700 000 - 600 000

- Rickstellung fir Risiken in den Kapitalanlagen 2 700 000 800 000
Zunahme / Abnahme von

- Rechnungsabgrenzungen (aktiv) 8 299 - 19098

- Forderungen - 165019 - 74 743

- Rechnungsabgrenzungen (passiv) - 585 907 96 988

- Verbindlichkeiten 1303 627 1 047 344
Geldfluss aus Geschaftstatigkeit 4313176 3141 147
Zunahme / Abnahme von

- Kapitalanlagen - 4 520 804 - 4084813

- Immaterielle Anlagen -39 987 - 4102

- Sachanlagen - 67020 - 78 701
Geldfluss aus Investitionstatigkeit -4 627 811 - 4167 616
Veranderung Fliissige Mittel - 314 635 - 1026 463




PROTOKOLL
DER GENERAL-
VERSAMMLUNG JAHRESRECHNUNG

ANHANG ZUR
JAHRESRECHNUNG

ANTRAG DES
VORSTANDES

EIGENKAPITALNACHWEIS

BERICHT DER CORPORATE
REVISIONSSTELLE GOVERNANCE

alle Betrdge in CHF

Reserven KVG Jahresergebnis Total
Eigenkapital per 01.01.2018 4662879 0 4662879
Jahreserfolg 0 1396 793 1396 793
Ergebnisverteilung 1396 793 - 1396793 0
Eigenkapital per 31.12.2018 6 059 672 0 6 059 672
Jahreserfolg 0 1443 388 1 443 388
Ergebnisverteilung 1443 388 - 1443 388 0
Eigenkapital per 31.12.2019 7503 060 0 7503 060

27



1.

1.1.

1.2.

Erlauterungen der Bilanzierungs-
und Bewertungsgrundsatze

Grundsatze der Rechnungslegung

Die Jahresrechnung wurde in Ubereinstim-
mung mit dem gesamten Swiss GAAP FER
Regelwerk dargestellt
schweizerischen Gesetzgebung. Sie basiert
auf betriebswirtschaftlichen Werten und ver-

und entspricht der

mittelt ein den tatsachlichen Verhaltnissen
entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz-
und Ertragslage. Die Jahresrechnung wird
unter der Annahme der Fortfihrung der Unter-
nehmenstatigkeit erstellt. Aufgrund der Zahlen-
darstellung in ganzen Schweizer Franken kann
es zu Rundungsdifferenzen kommen.

Bilanzstichtag

Die Jahresrechnung schliesst auf den 31. Dezem-
ber ab.

1.3.

1.4.

Bewertungsgrundsatze

Die Bewertung erfolgt nach einheitlichen Kri-
terien. Es gilt das Prinzip der Einzelbewertung
der Aktiven und Verbindlichkeiten. Erfolgt
die Folgebewertung von Aktiven bzw. Verbind-
lichkeiten nicht zu historischen Werten (bzw.
zu fortgefiihrten Anschaffungskosten), sondern
zu aktuellen Werten, wird bei normalem Ge-
schaftsverlauf der Tageswert bzw. Nutzwert
herangezogen.

Die Jahresrechnung wird in Schweizer Franken
erstellt. Auf fremde Wahrung lautende Ver-
mogenswerte und Verbindlichkeiten werden
zum Tageskurs des Bilanzstichtages umge-
rechnet.

Kapitalanlagen

Die Bewertung der Kapitalanlagen erfolgt
grundsatzlich zu aktuellen Werten. Wertveran-
derungen werden in der Erfolgsrechnung als
nicht realisierter Gewinn im Ertrag aus Kapi-
talanlagen bzw. als nicht realisierter Verlust
im Aufwand aus Kapitalanlagen erfasst.

Unter einem aktuellen Wert werden grundsatz-
lich offentlich notierte Marktwerte verstanden.
Liegt kein Marktwert vor, wird der aktuelle
Wert wie folgt bestimmt:

e durch einen Vergleich mit ahnlichen Objekten

e durch den Barwert der zukiinftigen Cash-Flows
bzw. Ertrége (Discounted Cash-Flow Methode)

e durch eine andere allgemein anerkannte Be-
wertungsmethode.

Falls kein Marktwert bekannt ist oder kein
aktueller Wert bestimmt werden kann, erfolgt
die Bewertung ausnahmsweise zum Anschaf-
fungswert
Wertberichtigungen.

abzuglich  betriebsnotwendiger

Liquide Mittel

Geldmittel innerhalb der Kapitalanlagen, wel-
che fir Anlagetransaktionen bereitstehen. Die
Bewertung erfolgt zum Nominalwert.



1.5.

Anleihen

Anleihen sind festverzinsliche Anlagen wie Ob-
ligationen, Wandelanleihen und weitere ahn-
liche Anlagen, welche in CHF oder in einer an-
deren Wahrung auf einen Nominalwert lauten.
Die Bewertung erfolgt zu Marktwerten, wobei
die Marchzinsen separat unter den Aktiven
Rechnungsabgrenzungen erfasst werden.

Aktien

Darunter fallen Beteiligungspapiere wie Ak-
tien, Partizipationskapital, Genussscheine und
weitere ahnliche Papiere. Beteiligungen und
kollektive Anlagen werden separat ausgewie-
sen. Die von der Glarner Krankenversicherung
gehaltenen Anlagen sind in der Regel marktfa-
hig und werden zum Marktpreis bewertet.
In Ausnahmen kann es vorkommen, dass ein
aktueller Wert nicht festgelegt werden kann,
weshalb ausnahmsweise der Anschaffungs-
wert abzuglich einer allfalligen Wertberichti-
gung zur Anwendung gelangt.

Kollektive Anlagen (Fonds)

Die kollektiven Anlagen werden als separate
Position gefiihrt. Die Bewertung erfolgt wie bei
den Aktien zu aktuellen Werten.

Immaterielle Anlagen

Es handelt sich dabei um EDV-Software. Imma-
terielle Anlagen werden aktiviert, wenn sie
klar identifiziert und die Kosten zuverldssig
bestimmbar sind sowie wenn sie dem Unter-
nehmen Uber mehrere Jahre einen messbaren
Nutzen bringen. Die Bewertung der immateri-
ellen Anlagen erfolgt zu Anschaffungskosten
abziglich der betriebswirtschaftlich notwendi-
gen Abschreibungen. Die Nutzungsdauer von
Software betragt zwei bis finf Jahre. Die Ab-
schreibungen werden linear vorgenommen und
sind festgelegt auf 3 Jahre.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Sachanlagen

Die Sachanlagen bestehen vorwiegend aus Mo-
bilien und aus der IT-Infrastruktur. Die Bewer-
tung der Sachanlagen erfolgt zu Anschaffungs-
kosten abziuglich der betriebswirtschaftlich
notwendigen  Abschreibungen. Die  Ab-
schreibungen werden linear ber die wirtschaft-
liche Nutzungsdauer des Anlageguts vorge-
nommen. Diese wurde wie folgt festgelegt:

e Mobiliar
e EDV

5 Jahre
3 Jahre

Aktive Rechnungsabgrenzungen

Diese Position beinhaltet Abgrenzungen fir
bestehende, am Bilanzstichtag jedoch noch
nicht genau bekannte Forderungen.

Forderungen

Die Forderungen gegeniber Dritten wie Ver-
sicherungsnehmern, Versicherungsorganisati-
onen, Rickversicherern, Agenten und Vermitt-
lern, Kantone sowie Ubrige werden zu
Nominalwerten eingesetzt und betriebswirt-
schaftlich notwendige Wertberichtigungen
angemessen beriicksichtigt. Je nach Falligkeit
der Forderungen werden 0%, 15% oder 100 %
der offenen Forderungen wertberichtigt.

Fliissige Mittel

Die flissigen Mittel umfassen Kassenbe-
stande, Post und Bankguthaben aus operativer
Geschaftstatigkeit. Sie werden zu aktuellen

Werten (Tageswerte) bewertet.

. Versicherungstechnische Riickstellungen

fiir eigene Rechnung

Die versicherungstechnischen Riickstellungen
fir eigene Rechnung betreffen ausschliesslich
das KVG-Geschaft.



Schadenrickstellungen
und Schadenbearbeitungskosten

Fir alle bis zum Abschlussstichtag eingetre-
tenen Schadenfalle werden Rickstellungen
gebildet, die eine Schatzung aller inskiinftig fir
diese Schadensfdlle noch zu leistenden Zah-
lungen und Bearbeitungskosten darstellen. Die
zur Berechnung der versicherungstechnischen
Rickstellungen eingesetzten Verfahren beru-
hen auf anerkannten versicherungsmathema-
tischen Methoden sowie auf den Kenntnissen
der fir die Regulierung der Schadensfalle ver-
antwortlichen Fachleute. Dabei werden unter
anderem auch die Erfahrungen der vergange-
nen Jahre sowie die Erwartungen lber die Zu-
kunft berlcksichtigt. Die entsprechenden
Schadenbearbeitungskosten werden jahrlich
eingeschatzt.

Rickstellungen zum Ausgleich
zu hoher Pramieneinnahmen

In Artikel 17 und 18 des Bundesgesetzes be-
treffend die Aufsicht Gber die soziale Kranken-
versicherung ist der Ausgleich von zu hohen
Pramieneinnahmen geregelt. Der Versicherer
kann einen Pramienausgleich beim BAG be-
antragen, wenn die Pramieneinnahmen des
Versicherers in einem Kanton in einem Jahr
deutlich Uber den Kosten in diesem Kanton
lagen. Voraussetzung fiir eine Auszahlung ist
insbesondere, dass auch nach der Bildung der
Rickstellung ein positives Ergebnis ausge-
wiesen werden kann. Die Bildung der Riickstel-
lung erfolgt Uber die Erfolgsrechnung.

1.11.

1.14.

1.15.

Riickstellungen fiir Risiken in den
Kapitalanlagen

Die Rickstellungen fir Risiken in den Kapital-
anlagen werden fir die marktspezifischen
Risiken der Kapitalanlagen gebildet oder auf-
gelost. Der Vorstand hat auf Basis statistischer
Untersuchungen historischer Performance-
daten einzelner Anlagekategorien den Zielwert
der Wertschwankungsreserve auf 25% des
Vermogens festgelegt.

. Verbindlichkeiten

Beidieser Position handelt es sich vornehmlich
um Verpflichtungen gegeniber Versicherten
bzw. Leistungserbringern, Versicherungsorga-
nisationen, Pramienverbilligung sowie um
vorausbezahlte Pramien. Die Verbindlichkeiten
werden mit ihrem Nominalbetrag bilanziert.

. Passive Rechnungsabgrenzung

Diese Position beinhaltet Abgrenzungen fir
bestehende, am Bilanzstichtag jedoch noch
nicht genau bekannte Verbindlichkeiten.

Eigenkapital

Die Gewinnreserven umfassen die Erfolge aus
denvergangenen Geschaftsjahren. Die Entwick-
lungist aus dem Eigenkapitalnachweis ersicht-
lich.

Personalvorsorgeeinrichtung

Unter Vorsorgeverpflichtungen werden alle
Verpflichtungen aus Vorsorgeplanen und Vor-
sorgeeinrichtungen verstanden, die Leistungen
fir Ruhestand, Todesfall und Invaliditat erbrin-
gen. Die Finanzierung dieser Plane erfolgt in
der Regel durch jahrliche Arbeitnehmer- und
Arbeitgeberbeitrage. In der Erfolgsrechnung
werden die auf die Periode abgegrenzten Bei-
trage als Personalaufwand dargestellt.
In der Bilanz werden die Forderungen und Ver-
pflichtungen aufgrund der vertraglichen, reg-
lementarischen und gesetzlichen Grundlagen
abgegrenzt.

Per 31. Dezember 2019 bestehen keine Vor-
sorgeverpflichtungen.



3.1.

Segmenterfolgsrechnung

Die Glarner Krankenversicherung betreibt seit dem 1. Januar 2015 nur noch das KVG-Geschaft auf eigene
Rechnung. Die Zusatzversicherungsprodukte werden vermittelt, dadurch entfallt die Segmenterfolgs-

rechnung.

Erlauterungen zur Bilanz

Kapitalanlagen

Marktwert 01.01.2019
Zugange
Abgange

Veranderung
von Marktwerten

Marktwert 31.12.2019

Marktwert 01.01.2018
Zugange
Abgange

Veranderung
von Marktwerten

Marktwert 31.12.2018

Liegen-
schaften

1
399 245
0

-9962
389 284

Liegen-
schaften

218 000
0
0

- 217 999
1

Obliga-
tionen

3311 337
590 292
- 576 348

37523
3362803

Obliga-
tionen

1485 479
2070138
- 237 272

- 7007
3311 337

Aktien

3 234 649
791 544
- 405 233

603 147
4224107

Aktien

1397 375
2364132
- 392 960

- 133 898
3234 649

Kollektive
Anlagen

617 955
379 742
0

87 238
1084 935

Kollektive
Anlagen

509 329
219193
- 61471

- 49096
617 955

Flissige
Mittel

4222 652
9 873 288
- 6 452 351

0
7 643 589

Flissige
Mittel

4 118 550
7 575 755
-7 471 653

0
4 222 652

alle Betrage in CHF

Total

11 386 595
12 034 111
-7 433 932

717 946
16 704 718

Total

7 728 733
12 229 218
-8 163 356

- 408 001
11 386 595

Die GLKV verwaltet ihr Vermogen unter den Aspekten der Sicherheit, des marktgerechten Ertrags der
Anlagen, der Effizienz und der Sicherstellungen des Bedarfs an Flissigen Mitteln. Die Anlagen werden
gemass dem aktuell glltigen Anlagereglement getatigt.



3.2.

Immaterielle Anlagen

Nettobuchwert 01.01.2019
Anschaffungswert 01.01.2019
Zugange

Abgange

Stand 31.12.2019

Kumulierte Wertberichtigung
Stand 01.01.2019

Planmaéassige Abschreibungen
Abgange

Stand 31.12.2019
Nettobuchwert 31.12.2019

Nettobuchwert 01.01.2018
Anschaffungswert 01.01.2018
Zugange

Abgange

Stand 31.12.2018

Kumulierte Wertberichtigung
Stand 01.01.2018

Planmassige Abschreibungen
Abgange

Stand 31.12.2018
Nettobuchwert 31.12.2018

EDV-Software

0

22 256

30 917

53173

- 22 256

-6183

- 28 439
24734

22 256

22 256

- 22 256

- 22 256

Entwicklerkosten
3282

4102

9 070

0

13172

- 821

- 2635

-3 455
9717

4102

4102

- 821

- 821
3 282

alle Betrége in CHF
Total

3282

26 358

39 987

0

66 346

- 23077

-8818

-3189%4
34 452

22 256
4102

26 358

- 22 256

- 821

- 23077
3 282



3.3.

Sachanlagen

Nettobuchwert 01.01.2019
Anschaffungswert 01.01.2019
Zugange

Abgange

Stand 31.12.2019

Kumulierte Wertberichtigung
Stand 01.01.2019

Planmaéassige Abschreibungen
Abgange

Stand 31.12.2019
Nettobuchwert 31.12.2019

Nettobuchwert 01.01.2018
Anschaffungswert 01.01.2018
Zugange

Abgange

Stand 31.12.2018

Kumulierte Wertberichtigung
Stand 01.01.2018

Planmassige Abschreibungen
Abgange

Stand 31.12.2018
Nettobuchwert 31.12.2018

Mobiliar
68 675
239 433
58 420
0

297 853

- 170 759
- 59 571
0

- 230330
67 524

44066
166 938
72 495
0

239 433

- 122872
- 47 887

0

- 170 759
68 675

EDV

54 541
8 600

63 141

- 54 540

-1720

- 56260
6 881

48 335
6 206

54 541

- 48 335

- 6205

- 54 540
1

alle Betrége in CHF
Total
68 676
293 974
67 020
0
360 994

- 225299
-61291
0

- 286590
74 405

44066
215 273
78 701
0

293 973

- 171 207
- 54 092
0

- 225299
68 676

Uber das gesamte Inventar wird eine Anlagekartei gefiihrt, welche Auskunft iiber die Anschaffungskosten,
die jahrlichen und kumulierten Abschreibungen gibt.



3.4.

3.5.

3.6.

Aktive Rechnungsabgrenzungen

Marchzinsen
Ubrige Transitorische Aktiven

Total

Forderungen

Pramien Versicherungsnehmer

Kostenbeteiligungen
Versicherungsnehmer

Wertberichtigungen
Rickversicherungen
Staatliche Stellen

Ubrige Forderungen

Total

Fliissige Mittel

Kasse
PostFinance
GLKB
Raiffeisen

Total

31.12.2019
16 368
10 846
27 215

31.12.2019
859 621

219 290
- 101 000
0

121 746
73 166
1172 823

31.12.2019
324

319 806

4 545056
29 422
4894 608

31.12.2018
16 951
18 562
35514

31.12.2018
605 591

315 951
- 115000
60 875
54 562
71 826
993 804

31.12.2018
668

490 676
4717 899
0

5209 243

alle Betrage in CHF

Abweichung
- 583
-7716

- 8299

alle Betrdge in CHF

Abweichung

254 030

- 96 660
14 000
- 60875
67 184
1340
179 019

alle Betrdage in CHF

Abweichung
- 345

- 170 870

- 172 843
29 422

- 314 635



3.7.

3.8.

Versicherungstechnische Riickstellungen

. . . Alters- Rick-

unerledigte Versicherungsfalle el erstattung

stellungen zu hoher
Taggeld KVG OKP KVG TG KVG Pramien Total
Wert 01.01.2019 20 000 4 640000 170 000 0 4830000
Bildung 0 0 0 1700000 1700 000
Auflosung 0 -1320000 - 30000 0 - 1350000
Stand 31.12.2019 20 000 3320000 140 000 1700 000 5180 000
Wert 01.01.2018 20 000 4 690 000 150 000 600 000 5460000
Bildung 0 170 000 20 000 0 190 000
Auflosung 0 - 220000 0 - 600000 -820000
Stand 31.12.2018 20 000 4 640000 170 000 0 4830000

Die Bildung der Riickstellung zu hoher Pramien per 31.12.2017 wurde im Vorjahr vollstandig ausbezahlt.

Passive Rechnungsabgrenzungen

31.12.2019
Risikoausgleich 1040000
Ubrige Transitorische Passiven 136 080
Total 1176 080

31.12.2018
1700000
61988
1761988

alle Betrage in CHF
Abweichung
- 660000
74 093
- 585 907
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3.9. Verbindlichkeiten

alle Betrdge in CHF

31.12.2019 31.12.2018 Abweichung
Versicherungsnehmer 18 482 28 642 - 10 160
Leistungserbringer 1328 245 1084
Vorausbezahlte Pramien 4 674 350 3628 618 1045732
Riickversicherungen 44 492 0 44492
Versicherungsorganisationen 263 794 188 321 75 473
Staatliche Stellen 1502 0 1502
Ubrige Verbindlichkeiten 345132 199 627 145 505

Total 5349 080 4 045 453 1303 627




4.1,

4.2,

Erlauterungen zur Erfolgsrechnung

Verdiente Pramien fiir eigene Rechnung

Pramien KVG
Erlosminderungen
Pramienanteile der Riickversicherer

Pramienverbilligung
und sonstige Beitrage

Angerechnete und ausbezahlte
Beitrage an Versicherte

Total

Schaden- und Leistungsaufwand auf eigene Rechnung

Leistungen KVG
Kostenbeteiligung KVG
Sonstige Leistungen

Leistungsanteile
der Riickversicherer

Veranderung versicherungs-
technische Rickstellungen
fir eigene Rechnung

Veranderung Rickstellung
zum Ausgleich zu hoher
Pramieneinnahmen

Total

2019
24106 065
- 68 381

- 218 543

2 692 588

- 2730755
23780 974

2019

- 19 628 255
3606548

- 270 690

46562

1350000

- 1700000
-16 595 835

2018
24 211 389
- 107 195
- 176 653

2573997

- 2620949
23 880589

2018

- 19 859 199
3544 629

- 286 286

129 137

30 000

105
- 16 441 613

alle Betrage in CHF

Verdanderung

- 105 324
38 815
- 41890

118 591

- 109 806
-99 615

alle Betrdge in CHF

Verdnderung

230 944
61918
15 596

- 82575

1320000

- 1700105
- 154 222



4.3.

4.4,

Risikoausgleich

Der Risikoausgleich berechnet sich jeweils mit den aktuellen Versichertenmonaten und den zuletzt
giltigen Satzen der Gemeinsamen Einrichtung KVG. Die Differenz zum berechneten Betrag und den
akonto Zahlungen, werden jeweils in den Rechnungsabgrenzungen (aktiv oder passiv] beriicksichtigt.
Fir Unsicherheit und Schwankung wurde bei der Berechnung des Risikoausgleichs 2019 ein Abschlag bei
den Beitragen sowie ein Zuschlag bei den Abgaben einberechnet.

Betriebsaufwand fiir eigene Rechnung

alle Betrdge in CHF

2019 2018 Abweichung
Personalaufwand - 1401763 -1183802 217 960
Raumaufwand - 153 284 - 96 427 56 857
Unterhalt, Reparatur 0 -198 -198
EDV-Kosten - 327 684 - 326 358 1325
Versicherungspramien - 7517 -3398 4119
Verbandsbeitrage - 32 547 - 32398 149
Verwaltungsaufwand - 346 744 - 346 614 130
Werbeaufwand - 161 234 - 150 112 11122
Provisionen KVG - 150 - 300 - 150
Verwaltungsentschadigungen 381 478 410 110 28 631
Abschreibungen
Immaterielle Anlagen -8818 - 821 7997
Abschreibungen Sachanlagen - 61291 - 54092 7199
Total - 2119 553 - 1784 411 335 142

Der Betriebsaufwand fur eigene Rechnung umfasst den Aufwand zur Durchfihrung des Krankenver-
sicherungsgeschafts. In der Position Verwaltungsaufwand sind unter anderem die Honorare fir die
externe und interne Revision, Risikomanagement, IKS, die aktuariellen Aufwendungen und die Rechts-
beratung von CHF 149091.- (Vorjahr CHF 154777.-) enthalten. Davon betreffen CHF 80000.- (Vorjahr
CHF 65000.-.) die externe Revisionsstelle. Diese Honorare umfassen die Prifung der Jahresrechnung
sowie die regulatorischen Prifungen und Vorgaben fiir das BAG. Im Berichtsjahr wurden andere Dienst-
leistungen iber CHF 6000.- (Vorjahr CHF 3000.-]) erbracht.



4.5.

4.6.

Ubriger betrieblicher Ertrag und Aufwand

Diese Positionen enthalten die Zinsertrage und Spesen aus dem operativen Geschaft (Post, Bank und

Risikoausgleich], die Gewinnbeteiligungen aus vermittelten Versicherungen sowie die Differenz aus der

Umweltabgabe (VOC).

Ergebnis aus Kapitalanlagen

Liegenschaftsertrag

Zinsen Obligationen

Dividenden Aktien und ahnliche
Zinsen Kollektive Kapitalanlagen
Realisierte Kursgewinne

Nicht realisierte Kursgewinne

Kapitalertrag

Bankspesen

Depotgebiihren und Vermdgens-
verwaltungsentschadigungen

Realisierte Kursverluste
Nicht realsierte Kursverluste

Kapitalaufwand

Veranderung Riickstellung fiir
Risiken in den Kapitalanlagen

Total Erfolg aus Kapitalanlagen

2019
1438

48 735
147 699
13 850
84 113
742 786
1038 619

- 26793

- 54988

- 4738
- 24 840
- 111 360

-2700000

-1772 7461

2018

10 438

46218

72 312

10 131

26 862

63 889

229 851

- 78 291

- 35525
- 45812
- 471 890
- 631517

-800000

- 1201666

alle Betrage in CHF
Abweichung
- 9000
2517
75 386
3718
57 250
678 897
808 768

51 498

- 19 463

41073
447 050
520 158

- 1900000

-571075

Das vergangene Jahr konnte dank der sehr starken Aktien- und Immobilienmarkte als ein sehr erfolg-

reiches Anlagejahr verbucht werden. Obwohl uns die rekordtiefen Zinsen im Obligationenbereich nicht

wirklich glicklich machen und uns dementsprechend die Anlagemdglichkeiten enorm erschweren, dirfen

wir uns uber eine sehr positive Anlageperformance im gebundenen und freien Vermégen freuen. Das sehr

gute Ergebnis nutzen die Geschaftsleitung und der Vorstand, um erneut die Wertschwankungsreserven

zu starken.



5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Ubrige Angaben

Verpfandete Aktiven und nicht bilanzierte Leasingverbindlichkeiten/Mietverbindlichkeiten

Verpfandete Aktiven
Es bestehen wie im Vorjahr keine verpfandeten Aktiven.

Nicht bilanzierte Leasingverbindlichkeiten
Keine.

Mietverbindlichkeiten
Keine.

Transaktionen mit nahestehenden Personen und Gesellschaften

Im Berichtsjahr wurde ein Grundstiick von einer nahestehenden Person erworben (CHF 200000.-).
Die Transaktion erfolgte zu marktiblichen Bedingungen und wurde zu gleichen Konditionen wie mit unab-
hangigen Dritten abgewickelt. Im Vorjahr fanden keine Transaktionen mit Nahestehenden statt.

Eventualforderungen / -verbindlichkeiten

Es sind keine Eventualforderungen oder -verbindlichkeiten bekannt.

Anzahl Vollzeitstellen im Jahresdurchschnitt

Die Anzahl der Vollzeitstellen hat im Jahresdurchschnitt die Schwelle von 250 im Berichtsjahr wie im
Vorjahr nicht iberschritten.

Ergebnisse nach dem Bilanzstichtag

Es sind keine Ereignisse nach dem Bilanzstichtag bekannt. Die Jahresrechnung fiir die Bilanzerstellung
wurde am 23. April 2020 durch das zustandige Organ genehmigt.



PROTOKOLL
DER GENERAL- JAHRESRECHNUNG

VERSAMMLUNG ANHANG ZUR ANTRAG DES

JAHRESRECHNUNG VORSTANDES

ANTRAG DES VORSTANDES

BERICHT DER
REVISIONSSTELLE

CORPORATE
GOVERNANCE

UBER DIE VERWENDUNG DES BILANZERFOLGS

Der Reingewinn belauft sich auf CHF 1443 387.69.

Der Vorstand beantragt der Generalversammlung den verfiigharen Gewinn gemass nachfolgender Tabelle zu

verwenden:

alle Betrdge in CHF

31.12.2019 31.12.2018
Vortrag aus dem Vorjahr 0 0
Jahresergebnis 1443 388 1396 793
Bilanzgewinn/Verlust 1443 388 1396 793
Antrag des Vorstandes
iber die Verwendung des Bilanzgewinns/Verlustes
Zuweisung an die Gewinnreserven/Verrechnung
mit den Gewinnreserven 1443 388 1396 793
Vortrag auf neue Rechnung 0 1]
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Bericht der Revisionsstelle
an die Generalversammiung der
Genossenschaft Glarner Krankenversicherung, Schwanden GL

Zrich, 29. April 2020

Bericht der Revisionsstelle zur Jahresrechnung

Als Revisionsstelle haben wir die auf den Seiten 24 bis 40 dargestellte Jahresrechnung der Genos-
senschaft Glarner Krankenversicherung bestehend aus Bilanz, Erfolgsrechnung, Geldflussrechnung,
Eigenkapitalnachweis und Anhang fiir das am 31. Dezember 2019 abgeschlossene Geschéaftsjahr ge-
praft.

Verantwortung des Vorstandes

Der Vorstand ist fiir die Aufstellung der Jahresrechnung in Ubereinstimmung mit den

Swiss GAAP FER, den gesetzlichen Vorschriften und den Statuten verantwortlich. Diese Verantwor-
tung beinhaltet die Ausgestaltung, Implementierung und Aufrechterhaltung eines internen Kontrollsys-
tems mit Bezug auf die Aufstellung einer Jahresrechnung, die frei von wesentlichen falschen Angaben
als Folge von Verstdssen oder Irrtimern ist. Darlber hinaus ist der Vorstand fur die Auswahl und die
Anwendung sachgemé&sser Rechnungslegungsmethoden sowie die Vornahme angemessener Schéat-
zungen verantwortlich.

Verantwortung der Revisionsstelle

Unsere Verantwortung ist es, aufgrund unserer Prifung ein Prifungsurteil Uber die Jahresrechnung
abzugeben. Wir haben unsere Prifung in Ubereinstimmung mit dem schweizerischen Gesetz und den
Schweizer Prifungsstandards vorgenommen. Nach diesen Standards haben wir die Priifung so zu
planen und durchzufiihren, dass wir hinreichende Sicherheit gewinnen, ob die Jahresrechnung frei
von wesentlichen falschen Angaben ist.

Eine Prifung beinhaltet die Durchfiinrung von Priifungshandlungen zur Erlangung von Prifungsnach-
weisen flUr die in der Jahresrechnung enthaltenen Wertansatze und sonstigen Angaben. Die Auswahl
der Prifungshandlungen liegt im pflichtgemassen Ermessen des Priifers. Dies schliesst eine Beurtei-
lung der Risiken wesentlicher falscher Angaben in der Jahresrechnung als Folge von Verstéssen oder
Irrtiimern ein. Bei der Beurteilung dieser Risiken beriicksichtigt der Prifer das interne Kontrollsystem,
soweit es flr die Aufstellung der Jahresrechnung von Bedeutung ist, um die den Umstinden entspre-
chenden Prifungshandlungen festzulegen, nicht aber um ein Prifungsurteil Gber die Wirksamkeit des
internen Kontrollsystems abzugeben. Die Prifung umfasst zudem die Beurteilung der Angemessen-
heit der angewandten Rechnungslegungsmethoden, der Plausibilitdt der vorgenommenen Schéatzun-
gen sowie eine Wirdigung der Gesamtdarstellung der Jahresrechnung. Wir sind der Auffassung, dass
die von uns erlangten Prifungsnachweise eine ausreichende und angemessene Grundlage fir unser
Prifungsurteil bilden.



PROTOKO
DER GENERAL JAHRESRECHNUNG
VERSAMMLUNG

ANHANG ZUR ANTRAG DES CORPORATE
JAHRESRECHNUNG VORSTANDES GOVERNANCE

FERiX

Prifungsurteil

Nach unserer Beurteilung vermittelt die Jahresrechnung fiir das am 31. Dezember 2019 abgeschlos-
sene Geschéftsjahr ein den tatsachlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermégens-, Finanz-
und Ertragslage in Ubereinstimmung mit den Swiss GAAP FER und entspricht dem schweizerischen
Gesetz und den Statuten.

Berichterstattung aufgrund weiterer gesetzlicher Vorschriften

Wir bestéatigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen an die Zulassung gemass Revisionsauf-
sichtsgesetz (RAG) und die Unabhéngigkeit (Art. 728 OR) erflllen und keine mit unserer Unabhéngig-
keit nicht vereinbaren Sachverhalte vorliegen.

In Ubereinstimmung mit Art. 728a Abs. 1 Ziff. 3 OR und dem Schweizer Priffungsstandard 890 bestéti-
gen wir, dass ein geméass den Vorgaben des Vorstandes ausgestaltetes internes Kontrollsystem fir
die Aufstellung der Jahresrechnung existiert.

Ferner bestatigen wir, dass der Antrag Uber die Verwendung des Bilanzgewinns dem schweizerischen
Gesetz und den Statuten entspricht, und empfehlen, die vorliegende Jahresrechnung zu genehmigen.

Ferax Treuhand AG

Z_+ g

Antonio Marin Michael Eichenberger
Zugelassener Zugelassener
Revisionsexperte Revisor

Leitender Revisor
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Unternehmungsstruktur

Die Glarner Krankenversicherung (GLKV] entstand im
Jahr 2011 aus der Fusion der ehemaligen Krankenkasse
Elm und der ehemaligen Krankenkasse Luchsingen-
Hatzingen. Sie kann somit auf eine lange Tradition zu-
rickblicken und ist regional gut verankert. Durch die
OKK Versicherungen AG, Landquart wird das Angebot
an individuellen Versicherungsldosungen im Bereich der
Zusatzversicherungen komplettiert. Fiir die GLKV stehen
die Kundenanforderungen sowie ein langfristiger Kunden-
nutzen stets im Mittelpunkt. Deshalb ist eine hohe Ser-
vicequalitat von zentraler Bedeutung. Die GLKV sieht
sich als Serviceversicherer, welche die Gelder in der
obligatorischen Krankenpflegeversicherung fir die
Kunden treuhanderisch verwaltet.

Fiur die aktuellen Kennzahlen und Informationen zur
Organisation verweisen wir auf die Seiten 7 und folgende.

Vorstand

Der Vorstand ist zustandig fiir alle Angelegenheiten, die
nicht durch Gesetz oder Statuten der Generalversamm-
lung zugewiesen werden. Dem Vorstand obliegen insbe-
sondere die Festlegung der Geschaftspolitik und die
strategische Leitung der Genossenschaft.

Der Vorstand besteht ausschliesslich aus Mitgliedern,
die keine operative Fihrungsfunktion innerhalb der
GLKV wahrnehmen oder eine solche wahrend der ver-
gangenen Jahre innegehabt hatten. Die Mitglieder des
Vorstands stehen zudem in keinen geschaftlichen Be-
ziehungen mit der GLKYV, die sie in ihrer Tatigkeit als
Vorstandsmitglied beeinflusst hatten. Dem Vorstand ge-
horen keine Mitglieder der Geschaftsleitung an.

Entschadigungen

Vorstand

Die Entschadigungen sind in einem Reglement um-
schrieben, werden vom Vorstand regelmassig Uberprift
und fur die folgende Amtsperiode festgelegt. Im Ge-
schaftsjahr 2019 wurden den aktuell gewahlten Mitglie-
dern insgesamt CHF 63180.00 (Vorjahr CHF 65189.25]
an Entschadigung ausgerichtet. Die hochste Entschadi-
gung betrug CHF 26 171.00 (Vorjahr CHF 23 949.90).

Geschaftsleitung

Die Entschadigungen der Geschaftsleitung setzen sich
zusammen aus einem Grundsaldr (Fixentschadigung)
und einem Bonus. Der gesamte Bruttolohn inkl. BVG-
Beitrage des Arbeitgebers und Bonus belief sich auf
CHF 193326.45 (Vorjahr CHF 138059.75). Der héchste
Bruttolohn inkl. BVG-Beitrage des Arbeitgebers und
Bonus betrug CHF 150310.60 (Vorjahr CHF 138059.75).
Fir die Geschaftsleitungsmitglieder werden keine Sit-
zungsgelder bezahlt.

Die Differenz zum Vorjahr erklart sich durch die Schaf-
fung der neuen Stelle eines Stv. Geschaftsleiters, wel-
che per 1. September 2019 besetzt werden konnte.

Organisation

Der Vorstand fiihrt seine Geschafte auf der Grundlage
des Geschafts- und Organisationsreglements. Er hat
Aufgaben an den Kontroll- und Anlageausschuss, der
vom Vizeprasidenten, Markus Reichenbach, geleitet
wird, und an den Personal- und Strategieausschuss, der
vom Prasidenten, Hansruedi Zopfi, geleitet wird, dele-
giert. Der Vorstand hat die operative Geschaftsfiihrung
dem Geschaftsleiter, Hanspeter Zweifel, Ubertragen.

Dem Kontrollausschuss gehdren an: Markus Reichen-
bach (Vorsitz), Trudy Barbon (Mitglied] und Victoria
Romeo Martin Hefti (Mitglied). Dem Kontrollausschuss
obliegen insbesondere die Vorbereitung der Grundsatze
fir die jahrliche Pramienfestlegung, die Uberpriifung
der Monats-, Quartals- und Jahresabschliisse sowie
die Prufung der Ergebnisse der Revisionsstelle und
Uberpriifung der Entschadigung der Revisionsstelle.
Der Anlage- und Kontrollausschuss hat im Jahr 2019
vier Sitzungen abgehalten.

Mitglieder des Strategieausschusses sind: Hansruedi
Zopfi (Vorsitz), Andrea Schneider (Mitglied), Martin Lan-
dolt (Mitglied). Die Aufgaben des Personal- und Strate-
gieausschusses umfassen die periodische Uberpriifung
der Strategie sowie deren Umsetzung und die Vorberei-



tung der Jahreszielsetzungen. Der Strategieausschuss
hatim Jahr 2019 zwei Sitzungen abgehalten.

An den Sitzungen des Vorstands und der Ausschiisse
nimmt der Geschaftsleiter teil. Er hat beratende Stimme.
Sabrina Schmid, Assistentin der GL, fiihrt das Protokoll.
Zu diesen Sitzungen konnen fallweise weitere Personen
beigezogen werden.

Offenlegung Mandate (Interessenbindungen)

Die Mitglieder des Vorstandes und der Geschéaftsleitung
sind verpflichtet, alle Mandate und Beteiligungen bei
juristischen Personen jederzeit offenzulegen. Dabei
wird Uberprift, ob Konfliktpotenziale bestehen. Es wird
dariber jahrlich eine aktuelle Liste aller Mandate (Inte-
ressenbindungen) gefihrt.

Risikomanagement und interne Kontrolle

Die Glarner Krankenversicherung ist den folgenden
Risiken ausgesetzt:

e Geschaftsrisiko

e Anlagerisiko

e Geschaftsumfeldrisiko

e Operationelle Risiken

Die Glarner Krankenversicherung verfiigt iiber ein Risiko-
management, das auf die obigen Risiken ausgerichtet
ist. Die identifizierten Risiken werden periodisch Uber-
priuft, bewertet und auf ihre Eintrittswahrscheinlichkeit
und deren Auswirkungen beurteilt. Der Vorstand be-
schliesst entsprechende Massnahmen zur Vermeidung,
Verminderung oder Uberwélzung entsprechender Risi-
ken. Die selbst getragenen Risiken werden kontinuier-
lich Gberwacht.

Im abgelaufenen Geschaftsjahr hat der Vorstand keine
Risiken identifiziert, die zu einer dauerhaften oder wesent-
lichen Beeintrachtigung der Vermadgens-, Finanz- und
Ertragslage der GLKV fihren konnten. Es besteht ein
internes Kontrollsystem. Darin sind die fir die Grosse
der GLKV notwendigen Aufzeichnungen zum IKS ent-
halten.

Partner

Die Glarner Krankenversicherung arbeitet eng mit santé-
suisse zusammen. santésuisse ist der Branchenverband
der schweizerischen Krankenversicherer im Bereich
der sozialen Krankenversicherung und fordert in Politik
und Offentlichkeit das Verstindnis fir die Krankenver-

sicherung, deren Erfolge und Risiken sowie die Tatig-
keiten und Ergebnisse der Branche. Die tarifsuisse ge-
hort der santésuisse an. Diese verhandelt die Tarife und
Preise mit den Leistungserbringern aus.

Im Weiteren ist die GLKV Mitglied des RVK, des Ver-
bandes der kleinen und mittleren Krankenversicherer.
Uber den RVK werden folgende Leistungen eingekauft:
e Riickversicherungen

e Vertrauensarztlicher Dienst

¢ Case Management

e Versicherungsangebote

e Aus- und Weiterbildung

e Kundenzeitschrift

Der Rechtsdienst wird durch Urs Korner und das
Regresswesen lber das Schadenzentrum in Zirich ein-
gekauft. Als verantwortlicher Aktuar ist Even Meier
bestellt worden.

Mit der BBT-Software AG in Root (LU) besteht ein Zu-
sammenarbeitsvertrag uber die Bereitstellung und den
Unterhalt der Informatik-Software.

Aufsicht

Die Geschaftstatigkeit der GLKV untersteht der staat-
lichen Aufsicht. Die Tatigkeit nach dem KVG steht unter
der Aufsicht des Bundesamtes fir Gesundheit (BAG].
Die Pramien fur Versicherungsprodukte nach dem KVG
missen vom BAG genehmigt werden.

Revisionsstelle

Als Revisionsstelle amtet die Ferax Treuhand AG. Die
Revisionsstelle wird gemass Statuten fur ein Jahr ge-
wahlt. Die Amtsdauer des leitenden Revisors ist auf
maximal sieben Jahre beschrankt. Der leitende Revisor
ist seit 2019 Antonio Marin. An der Abschlussbespre-
chung fiir das Rechnungsjahr 2019 hat sich der Vorstand
mit der Rechtmassigkeit und Vollstandigkeit der Rech-
nungsfihrung und der Einhaltung der gesetzlichen und
statutarischen Vorgaben auseinandergesetzt.

Informationspolitik

Die GLKV informiert ihre Mitglieder in ihrer Kundenzeit-
schrift «SICHER». Fallweise werden die Kunden mit
Brief oder Giber das Internet orientiert.
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